
                            

    Introtiendas.com

Tienda on-line, Catálogo de productos

Soluciones para librerías, agencias de viaje, inmobiliarias, 
restaurantes con servicio a domicilio, tiendas de música on-line...

Todo a su medida. 

Su imagen corporativa. Su idea.
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Vender en internet

Ya no basta con tener presencia en la red. Los consumidores quieren cada 

vez más acceder a los productos o servicios desde casa, desde su portatil, su 

pda, desde un cyber. 

No sólo puede vender a distancia, a otro países, sino vender a clientes de su 

localidad que no puedan acceder por su horario de trabajo.

Mostrar información actualizada y detallada de sus productos, informar de las 

novedades, ofertas, noticias a sus clientes, mediante un sistema sencillo.

Las tiendas o catálogos de Introtiendas son válidas para pequeñas y 

medianas empresas que quieran vender o exponer sus productos o servicios 

en la red.

Soluciones para librerías, agencias de viaje, inmobiliarias, restaurantes 

con servicio a domicilio, tiendas de música on-line... Todo a su medida. 

Escoja su método de pago, Administrable desde el panel de administración. 

No son sólo tiendas, son además páginas corporativas, pudiendo tener la 

tienda en primer plano (sitio web con tienda como funcion principal), o 

pudiendo tener la tienda en segundo plano (función principal del sitio web 

información de su empresa).

Tiendas virtuales, catálogo de productos.

Tienda virtual, sencilla de administrar, y fácil navegación para sus clientes.

Permite multiples categorías e ilimitadas subcategorías (hasta un nivel de 
profundidad). 

Con carrito de la compra donde sus clientes pueden ir acumulando los 
productos comprados.

El cliente también puede decidir si registrarse o no al boletín de noticias, 
conforme a la ley L.O.P.D (Ley Orgánica de protección de datos).

Así mismo su sitio web será conformes a la LSSI (Ley de Servicios Sociales 
de la Información).

La tienda de Introtiendas es de las pocas que se ofrecen con su imagen 
corporativa, y que es perfectamente adaptdable a sus necesidades.

Introtiendas
www.introtiendas.com
info@introtiendas.com



Administración

Un completo y sencillo panel de control le permite controlar la aplicación.

Todo  con  su  correspondiente  manual  de  ayuda  en el  contexto.  Crear  un 
nuevo  cliente,  añadir  un  producto,  o  eliminar  pedidos  no  tiene  mayor 
dificultad.
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Añadiendo categorías

Añadiendo productos
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Configuración:

Configure su tienda o catálogo desde un sencillo panel de configuración
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Características:

• Buscador de productos por marca, actividad y cualquier palabra relacionada 
con el producto.

• Carrito de la compra.
• Fácil administración desde un completo panel de control.
• Base de datos de cliente:
•     Permite: dar altas, modificar datos y dar bajas de  clientes.
• Base de datos de productos:
•     Permite: añadir, modificar y eliminar datos de los productos.
• Base de datos de pedidos:
•     Permite: añadir, modificar y eliminar pedidos, añadir comentarios.
• Módulo noticias: permite añadir, modificar, eliminar noticias
• Muestra un resumen de noticias en menú.
• Módulo de boletines: permite añadir, modificar y eliminar boletines que se 

envían al correo del usuario.
• Personalización* de factura y albarán según necesidades e imagen de la 

empresa.
(*) La limitación del diseño web no hace posible la imitación exacta
de otras aplicaciones de escritorio, los documentos pueden tener ligeras 
diferencias).

• Copias de seguridad: guardar copias de seguridad de su base de datos en el 
servidor,
o en sus propios ordenadores.

• Módulo de ofertas, novedades y más vendidos.

• Productos destacados en portada.
• Manual de administrador.

• Múltiples pasarelas de pago.
• Sistema de pago contra reembolso.
• Sistema de pago mediante transferencia bancaria.

• Control de stock: El cliente no puede comprar productos si no están en 
stock.

• Puesta en marcha.
• Soporte vía e-mail. Respuesta 24/7 h vía e-mail, teléfono.
• Integración completa con su actual página web.
• Alojamiento.

• Estadísticas de uso de su tienda:
• Total artículos,artículos descatalogados, total clientes
• Estadística de pedidos por año.
• Estadísticas de artículos más vendidos.
• Estadísticas de artículos no vendidos.
• Stock de productos real o disponible.
• El cliente no puede comprar si no hay productos.

• Secciones de páginas estáticas:
• Formulario de contacto.
• Conócenos o quienes somos: información sobre la empresa, sus servicios y 

productos.
• Cualquier tipo de página que desee.
• 10 Direcciones de correo para atención al cliente.
• Webmail. Consultar el correo a través de su navegador.
• Cuentas  POP3.  Lea el  correo en  su cliente  habitual (Outlook,  Eudora, 

Thunderbird, Evolution).
• Personalización completa a las necesidades de la empresa.

 Módulos añadidos:
•  Sistemas de pago que el cliente desee.
•  Traducción. (Infórmese del coste).
•  Foro.(Coste según necesite o no personalización).
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Características técnicas:

Categorías
Máx  categorías:                                          10000 
categorías
Máx caracteres para nombre categorías:                      50 
caracteres alfanuméricos
Máx  caracteres  para  descripción  categorías:                 200 
caracteres alfanuméricos

Subcategorías

Máx subcategorías:                 10000     subcategorías
Máx carac. nombre subcategorías:      50     caracteres alfanuméricos
Máx carac. descripción subcategorías:
                                     200     caracteres alfanuméricos

Datos de productos

Máx número de productos:           10000    productos
Máx productos stock:              100000    productos
Máx nombre producto:                  50    caracteres alfanuméricos
Máx descripción producto:            200    caracteres alfanuméricos
Máx precio producto:     100000000000000    caracteres numéricos
Máx nombre imagen:                    30    caracteres alfanuméricos
Máx nombre marca:                     50    caracteres alfanuméricos
Máx referencia:                       50    caracteres alfanuméricos
Máx descripción larga:             65535    caracteres alfanuméricos

Datos de pedidos
Máx cantidad  productos pedidos:   10000    productos

Datos  habituales de pedido de cliente
                                 
Máx nombre de cliente:                50     caracteres alfanuméricos
Máx apellidos de cliente:             50     caracteres alfanuméricos
Máx apellidos de cliente:             50     caracteres alfanuméricos
Máx apellidos de cliente:             50     caracteres alfanuméricos
Máx apellidos de cliente:             50     caracteres alfanuméricos
Máx dirección de cliente:             50     caracteres alfanuméricos
Máx Código postal:                     5     caracteres numéricos
Máx ciudad cliente:                   50     caracteres alfanuméricos
Máx provincia de cliente:             50     caracteres alfanuméricos
Máx país de cliente:                  50     caracteres alfanuméricos
Máx teléfono de cliente:              50     caracteres alfanuméricos
Máx nif de cliente:                   50     caracteres alfanuméricos

Datos de usuarios
Máx nombre de usuario:                15   caracteres alfanuméricos
Máx caracteres contraseña:            32   caracteres alfanuméricos
Máx caracteres email:                100 caracteres  para email

Datos de noticias
Máx título noticia:                   80  caracteres alfanuméricos
Máx texto  noticia:                65535  caracteres alfanuméricos
Máx nombre imagen noticia:            30  caracteres alfanuméricos

Datos de boletines
Máx título boletín:                   79  caracteres alfanuméricos
Máx texto  boletín:                65535  caracteres alfanuméricos
Máx nombre imagen boletín:            30  caracteres alfanuméricos
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Introtiendas se especializa en el diseño de tiendas virtuales, escaparate de 
productos, y programación de aplicaciones web a medida de cliente, y por 

supuesto páginas web presenciales.

Los diseños de Introtiendas son siempre conforme a los estándares

XHTML , CSS, asegurando que pueda verse la página en distintas 

plataformas y sistemas operativos (móviles, portátiles, Windows, Mac, 

Linux), usando la tecnología solo allí donde es necesaria.

Diseños claros, sencillos y rápidos de descargar. ¿Sabía ud que aún queda en 

España muchos usuarios con modems de 56 kbs? Una descarga lenta es una

visita perdida.

Mostrando la información bien organizada, el usuario la encuentra 

rapidamente,  proporcionándole una mejor experiencia en su sitio Web.

Presentaciones FLASH, CD de presentación de su empresa.

Objetivos del sitio web
Entendemos que el sitio adecuado para su empresa debería responder a las 

siguientes necesidades:

- Herramienta de comunicación ágil para el departamento 

comercial.

o Un comercial puede mantener una conversación telefónica con 

un cliente potencial y enviarle simultáneamente material 

gráfico, ejemplos de proyectos, etc. 

- Herramienta de comunicación detallada para clientes que 

tienen un primer contacto con su empresa.

o Un cliente potencial que  recibe el catálogo y quiere “saber 

más”... 

o Un visitante de una feria que ve el nombre y luego lo busca por 

internet... 

o Un anuncio en alguna publicación que suscita la curiosidad de 

un director de proyecto...

- Herramienta de fidelización de clientes.

o Publicación de novedades para conseguir que los visitantes 

encuentren motivos para volver. Convertir el site en un punto 

de interés frecuente, donde con cierta periocidad (mensual, 

trimestral) se publiquen noticias e innovaciones. Ofrecer a los 

clientes la posibilidad de seguir el proyecto vía web.
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Estructrura de la tienda o catálogo

El arbol de contenidos tipo de las tiendas o catálogo es similar a lo siguiente: 
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Portada Sobre  SU 
EMPRESA

Servicios

Novedades

Contacto

Valores, Quienes somos,  Evolución, Donde 
estamos….

Ventajas competitivas, Diseño de 
hostelería, Casos estudiados.

Ferias, noticias, enlaces, nuevos proyectos, 
boletín de novedades (newsletter).

Mail, dirección, preguntas frecuentes, 
contacto comercial.

- Caso estudiado 1
- Caso estudiado 2
- Caso estudiado N…

Catálogo Proyectos realizados ordenados por fecha, 
tipo de trabajo, localización…

- Caso estudiado 1
- Caso estudiado 2
- Caso estudiado N…



A nivel de arquitectura y desarrollo proponemos la siguiente 

solución.

➢ Sistema integral de gestión de contenidos que permita actualizar 

los productos, noticias y boletines en cualquier momento y lugar vía 

web. 

Este sistema de gestión permite:

➢ Acceso vía web al sistema de gestión. No requiere software adicional, 

solo un navegador de internet.

➢ Identificación de los usuarios que pueden entrar al sistema dotando de 

seguridad a la publicación de contenido.

➢  Añadir, modificiar y eliminar productos de la tienda o catálogo.

➢ Control de usuarios dados de alta en el boletín de noticias (newsletter) 

➢ Creación y envío de los boletines de novedades. 

➢ Administración de categorías: añadir, modificar, eliminar
➢ Administración de productos: añadir, modificar, eliminar

➢ Administración de pedidos: ver, modificar, eliminar

➢ Administración del clientes: añadir, modificar, eliminar

➢ Posicionamiento en buscadores: (alianza con webpositer). Haga que le 

encuentren en los búscadores más habituales.

➢ Hosting (Alojamiento) y dominios.

➢ Módulo de noticias

➢ Módulo de boletines

➢ Módulo de artículos.

➢ Desarrollo HTML de la arquitectura utilizando texto, imágenes, 

gráficos y flash para el desarrollo del contenido, optimizando el tiempo 

de descarga de las páginas, la presencia en buscadores, y facilitando 

al máximo la actualización de contenidos.

➢ El desarrollo HTML se basa en la utilización de estándares web 

desarrollados desde hace más de 10 años que aseguran una 

compatibilidad total entre navegadores (explorer, netscape, 

etc...), sistemas operativos (pc, macos), y sobre todo permite 

que el desarrollo sea tomado por otros desarrolladores en el 

futuro. 

➢ Para asegurar el correcto uso de la herramienta de gestión de 

contenidos así cómo el entendimiento de la estructura del site se 

ofrece un un manual on-line, y soporte técnico via teléfono, o email 

donde poder solucionar sus dudas.
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